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Parcerias principais

Quem pode ajudar?

Proposta de valor

Que problema você resolve?

Segmentos de clientes

Quem você quer atender?

Atividades principais

O que precisa ser feito?

Recursos principais

Quais recursos são necessários?

Relacionamento

Como se relacionar com clientes?

Canais

Como alcançar e entregar valor?

Estrutura de custos

Quais são os principais custos?

Fontes de receita

Como seu negócio ganha dinheiro?


